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Vorwort der Vereinsleitung

Der Verein Balu&Du musste sich im Jahr 2017 einigen Herausforderungen stellen. Einerseits
wurde im Februar 2017 der Kollektivvertrag der Sozialwirtschaft Osterreich gesatzt und I&ste wi-
enweit bei den Trégervereinen der Offenen Kinder- und Jugendarbeit, der MA 13 und der Gewerk-
schaft weitreichende Diskussionen sowohl auf entgeltlicher als auch inhaltlicher Ebene aus.

Andererseits wurde dem Verein Balu&Du eine Kiirzung des dezentralen Budgets fir die Offene
Kinder- und Jugendarbeit durch den Bezirk angekiindigt. Aufgrund dieser Anklindigung sah sich
der Verein gezwungen entsprechende Schritte auf Angebots- und Personalebene vorzunehmen.
Eine direkte Folge der Personalkirzung war eine Einschrankung der Angebote fir die Zielgruppen.

Diese Prozesse innerhalb des Tragervereins und die daraus entstehenden Dynamiken wirkten sich
indirekt auch auf die Arbeit des FPT11 aus. Neben den Herausforderungen auf Vereinsebene, gab
es teamintern einige Veranderungen. Der Verein Balu&Du bedankt sich an dieser Stelle bei der
langjahrigen Mitarbeiterin und padagogischen Leitung des FPT11 DSAIn Julia Pollak, die im letz-
ten Jahr ihre Tatigkeit im Verein Balu&Du beendet hat. Zusatzlich wechselte der ebenfalls lang-
jahrige Mitarbeiter Enver Hasanovic (BSc) in die Geschaftsfiihrung und trat somit die Nachfolge
des friiheren Geschéaftsfuhrers Norbert Gollinger an. Fir das FPT11 bedeutete dies eine Teammini-
mierung um 50 Prozent. Trotz dieser Umstellungen konnte das FPT11 seine Funktion als wichtiger
Ansprechpartner fir die Simmeringer Bevolkerung wahrnehmen und deren Themen und Anliegen
adaquat bearbeiten. Die Vereinsleitung mochte sich deshalb auch fir die Gberaus engagierte und
kontinuierliche Arbeit des gesamten FPT11 im Jahr 2017 bedanken.

Ruckblickend muss gesagt werden, dass das FPT11 auch 2017 wieder qualitatsvolle Arbeit im Bezirk
Simmering geleistet hat. Aufgrund der weitreichenden Expertise des Teams, sehr guter Zusammen-
arbeit mit der Bezirksvorstehung, hervorragender Vernetzungsarbeit mit Einrichtungen im Bezirk
und Magistratsabteilungen der Stadt Wien, sowie vereinsinternen Kooperationen, konnten fir alle
Nutzer_innen des 6ffentlichen Raums auch im letzten Jahr nachhaltige Verbesserungen erreicht
werden.

Im vorliegenden Abschlussbericht erfahren Sie mehr und im Detail an welchen Projekten und Akti-
onen das FPT11 im Jahr 2017 gearbeitet hat. Ermdglicht wurde dies, wie schon in den Jahren zuvor,
durch die finanzielle Férderung und wohlwollende Unterstltzung des Bezirks Simmering und der
MA 13. Aufgrund dieser positiven Erfahrungen blicken wir zuversichtlich auf das Jahr 2018.

Enver Hasanovic, BSc
Katharina Siegl, BA
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Balu&Du, Verein zur Férderung von Kommunikation und Spiel

Balu&Du, der Verein zur Forderung von Kommunikation und Spiel, setzt seit 1994 Angebote der
Offenen Kinder- und Jugendarbeit in Simmering um. Das Team mojosa legt den Fokus dabei auf
saisonale Parkbetreuungsangebote und die standortbezogene Arbeit. Zusatzlich dazu wird seit 2016
das Angebot der Mobilen Jugendarbeit im Bereich der Offenen Kinder- und Jugendarbeit durch das
Team Senffabrik umgesetzt.

Mit dem FPT11 setzt der Verein auch seit der wienweiten Implementierung der Projekte im Jahr 2010
dieses Angebot der Gemeinwesenarbeit um. Seit Jénner 2013 ist das FPT11 in Simmering ganzjéhrig

tatig. Die angebotsibergreifenden Ziele der Arbeit des Vereins, aber auch die angebotsspezifischen Ausdif-
ferenzierungen sind im Leitbild, das 2014 und 2015 erarbeitet wurde, festgehalten. Unter dem Begriff ,\Ver-

andern wir Simmering!" wurden dabei wesentliche Eckpunkte der Inhalte und Arbeitsweisen festgehalten.

Das Team

Das FPT11 besteht aus vier Mitarbeiter_innen, die beendete ihr Arbeitsverhaltnis mit Jahresende.
zum Teil schon viele Jahre in Simmering bzw. im Ihre Funktion Gbernahm der langjéhrige Mitar-
FPT11 tatig sind. Alle Mitarbeiter_innen verfligen beiter und stellvertretende Leitung, Mag. (FH)
Uber hohe Kommunikations-, Konfliktlésungs- Serafin Schotten. Enver Hasanovic (BSc) hat
und interkulturelle Kompetenzen sowie Offenheit ~ mit August 2017 die Funktion des Geschéafts-
und die Bereitschaft zum raschen Kontaktauf- flhrers des Tragervereins tibernommen und
bau zu unterschiedlichsten Personengruppen. daher ebenso das FPT11 verlassen.

Unterschiedliche Ausbildungshintergriinde und
vorangegangene Arbeitserfahrungen stellen
sicher, dass ein breites Feld an Anforderungen
und Kompetenzen, die fur die Tatigkeit relevant
sind, abgedeckt werden. Der Bezug zur Sozialar-
beit und zur Gemeinwesenarbeit ist als Basis zum
eigenen Arbeitsverstéandnis unverzichtbar.

Aufgrund dieser Situation wurden zwei neue
Mitarbeiter_innen angestellt. Lucia Stella
Stavrakakis (BA) und Gregor Maczek (BA)
sind seit Herbst 2017 beim Tragerverein be-
schéftigt und neben Sabina Leitner und
Mag. (FH) Serafin Schotten im FPT11 tatig.

Das Team steht organisationsintern mit der
Vereinsleitung von Balu&Du, mit den Leitungen
der beiden anderen Teams des Trégervereins,
sowie deren Mitarbeiter_innen im stetigen
Austausch.

Im Jahr 2017 entschieden sich zwei Mitarbei-
ter_innen des FPT11 ihre Tatigkeiten in diesem
Angebot zu beenden. DSAin Julia Pollak, lang-
jahrige und hochgeschatzte Mitarbeiterin des
Vereins und padagogische Leitung des FPT11,
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Offentliche Riume in Simmering

In der Stadt Wien stehen viele, in sich stark ausdifferenzierte,
offentliche Rdume zur Verfiigung. Diese Raume bieten unter-
schiedlichste Nutzungsmaoglichkeiten und stellen durch ihre
Infrastruktur und Lage Freirdume fiir Bewohner_innen und Be-
sucher_innen mit unterschiedlichsten Bedirfnissen dar. Diese
offentlichen Rdume sind Aufenthaltsraum, Spielraum, Freiraum
und Sozial- und Experimentierraum, deren Inanspruchnahme
— besonders auch durch Kinder und Jugendliche — von Seiten
der Stadt Wien unterstltzt wird. Der 6ffentliche Raum wird in
der sozialwissenschaftlichen Auseinandersetzung als Raum
der sozialen Praxis oder Bewegungsraum der Vielfalt, sowie als
Ort verstanden, indem gesellschaftliche Herausforderungen
sichtbar — und damit bearbeitbar — werden.

Um die sozialen Qualitaten des 6ffentlichen Raums, insbe-
sondere die Méglichkeit einer Nutzung fir alle Menschen,
sicherzustellen, ist ein gezielter Umgang damit notwendig.
Stadtplanung und Entwicklung, der Bedarf auf lokaler Ebene
und Konzepte einzelner Dienststellen der Stadt Wien, aber
auch soziale Einrichtungen haben Auswirkungen auf den so-
zialen Raum und kénnen — abgesehen von der Bevélkerung
und den Nutzer_innen, die ihn durch ihr Verhalten entschei-
dend prégen — dessen Qualitdten entscheidend beeinflussen.
In Simmering liegt eine besondere Herausforderung darin, die
zunehmende Verdichtung im inneren Teil von Simmering, die
zu einer starkeren Nutzung der 6ffentlichen Freiflachen bei
gleichzeitiger Verknappung flhrt, zu begleiten sowie — dies
betrifft ganz Simmering — gesellschaftliche Veranderungs-
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prozesse, die besonders auch im 6ffentlichen Raum sichtbar
werden, zu begleiten und bei unterschiedlichen Sichtweisen,
Interessen und Nutzungen zu vermitteln.

In den letzten Jahren haben sich unter Einbeziehung der Ein-
schatzung lokaler Expert_innen und strategischer Partner_in-
nen, Einrichtungen der Offenen Kinder- und Jugendarbeit,
der MA42 und dem Bezirk Simmering offentliche Raume,
Sozialrdume und Themen herauskristallisiert, in denen eine
regelmallige Anwesenheit des FPT11 von Vorteil sein kann.
Neben aktuellen Anliegen in einzelnen &ffentlichen Raumen,
vor allem in Parkanlagen, sind das etwa die Umsetzung oder
Begleitung von Beteiligungs- oder Aneignungsprozessen, die
h&ufig gemeinsam mit anderen Institutionen durchgefihrt
werden oder die langerfristige Bearbeitung von Themen, die
den &ffentlichen Raum betreffen und die der Bevdlkerung ein

grof3es Anliegen sind.
Ziel- und Anspruchsgruppen des FPT11

In konzeptioneller Hinsicht sind alle Menschen, die einen Bezug
zu offentlichen R&umen in Simmering aufweisen sowie poten-
tielle Nutzer_innen, die derzeit offentliche Raume nicht nutzen,
Zielgruppen des FPT11. In Hinblick auf die Niederschwelligkeit
der Arbeit legt das Team in Abstimmung mit dem wienweiten
Rahmenkonzept der MA 13 besonderes Augenmerk darauf,
durchsetzungsschwachere Bevolkerungsgruppen bei der Ar-
tikulierung und Wahrung ihrer Interessen zu unterstiitzen und
fur deren Anliegen reflexiv parteilich einzutreten. Dazu zahlen
insbesondere auch jene Personen(gruppen), die besonders auf
den offentlichen Raum angewiesen sind und haufig in ihm die
einzigen Freirdume fir sich und das Ausleben ihrer sozialen
BedUrfnisse haben. Das FPT11 wendet sich allen Nutzer_innen
des o6ffentlichen Raums zu, unabhéngig davon, ob diese zu
einer stark oder weniger haufig im offentlichen Raum vertrete-
nen Nutzer_innen(gruppe) zéhlen oder davon, ob ihre Raum-
nutzung durch andere Personen(gruppen) als addquat bzw.
inadaquat beschrieben wird.

Das FPT11 definiert als Anspruchsberechtigte seiner Tatigkeit
Kinder, Jugendliche und Erwachsene gleichermafien, wobei
es aufgrund seines Auftrags reflexiv parteilich fir die Interes-
sen benachteiligter Anspruchsgruppen eintritt. In Ergdnzung
zu den Angeboten der Offenen Kinder- und Jugendarbeit des
Tragervereins ist das FPT11 darum bemuht, auch erwachsene
Personen(gruppen) miteinzubeziehen und sie zu aktivieren,
den offentlichen Raum mitzugestalten und sich in Aushand-
lungsprozesse an den jeweiligen Orten zu begeben. Es ist

Teil des Auftrags des FPT11, besonders auch fiir Personen-
gruppen den Zugang zu 6ffentlichen Rdumen zu erhalten
bzw. sicherzustellen, die von Marginalisierungs- oder Verdran-
gungsprozessen betroffen sind und sich daftir einzusetzen,
dass die 6ffentlichen Rdume als potentielle Aufenthaltsrdume
fur sie bestehen bleiben.

Rahmenbedingungen

Arbeitsgrundlagen

Die grundlegenden Arbeitsprinzipien des FPT11 orientieren
sich an den Inhalten der Gemeinwesenarbeit, wie sie im
Arbeitsfeld Soziale Arbeit verstanden werden. Damit verfolgt
das FPT11 das Ziel, die individuelle und kollektive Handlungs-
fahigkeit von Menschen unter Beriicksichtigung sozio-struk-
tureller Bedingungen zu verbessern. Ausgangspunkt fur die
Arbeit sind die Interessen und BedUrfnisse der Zielgruppen
und die freiwillige Inanspruchnahme der Angebote. Das FPT11
orientiert sich an den personlichen Ressourcen und dem
Sozialraum der Gesprachspartner_innen und bezieht das
Gemeinwesen sowie den Stadtteil in die Arbeit ein.

Offene Kommunikation bzw. transparentes Handeln und

die Analyse, der Aufbau und die Pflege von Netzwerken und
Kontakten mit strategischen Partner_innen sind ebenfalls
eine wichtige Grundlage der Arbeit und h&ufig ausschlagge-
bend fir die Umsetzung von Verdanderungsprozessen, die zur
Verbesserung der Situation beitragen kénnen.

Der Ausgleich von individuellen Interessen und gesellschaft-
lichen Bediirfnissen bzw. jenen des Gemeinwesens und den
dahinterliegenden Werthaltungen sowie persénlichen Uber-
zeugungen bedarf einer stéandigen Vermittlungsposition, die
das FPT11 in Bezug auf Orte, Nutzer_innen(gruppen) sowie

Sozialrdume wahrnimmt.

Eine klare Vermittlung der Funktion sowie die Form der
Gesprachsfiihrung, die wertschatzend und in ihren Frage-
stellungen offen und auf professionellem Niveau verlauft,
erleichtern den Aufbau von Kontakten. Bei Kontakten mit
Konfliktbeteiligten ist es das Ziel, in den Gesprachen von
einer unmittelbaren subjektiven Betroffenheit den Schritt zu
einer aktiven Beteiligung an der L6sung des Konflikts durch
konkrete Vorschlage zu setzen.

Partizipation und das Eintreten flr Beteiligungsmaglichkei-
ten stellen eine weitere wichtige Arbeitshaltung und grund-



Zielsetzungen und Zielerreichung im Jahr 2017

legendes Arbeitsprinzip da, das methodisch und inhaltlich laufend einge-
bracht wird.

Das FPT11 leistet gemeinwesenorientierte Soziale Arbeit in 6ffentlichen
R&umen. Das Angebot trégt dazu bei, die gesellschaftliche Teilhabe

von Menschen zu ermdoglichen. Das Einbeziehen der Menschen bei der
Gestaltung und die Beriicksichtigung ihrer Vorschlage fir ein gelingen
des Miteinander tragen dazu bei, die sozialen Qualitaten dieser Orte zu
erhalten bzw. zu verbessern.

Diese sozialen Qualitdten dulern sich

« in der Zuganglichkeit der 6ffentlichen Raume fiir moglichst alle
Menschen, so dass diese ihn fir sich und ihre Bedirfnisse
nutzen konnen.

« in der Moglichkeit, ihre Bedirfnisse und Interessen in diesem
Raum auch ausdrticken zu kénnen.

« in der Moglichkeit mit anderen Menschen im 6ffentlichen Raum
in Beziehung und Austausch zu treten und

« in der Moglichkeit, sich bei Interessensgegenséatzen in Aus-
handlungsprozesse mit anderen Beteiligten bzw. dem Umfeld
begeben zu kénnen.
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Um das wienweit gltige Ziel, die sozialen Qualitdten des &ffentlichen

Raums zu erhalten bzw. zu verbessern, in Simmering umsetzen zu kdnnen,

hat das FPT11 spezifische Teilziele erarbeitet, die allesamt aufgrund der
Komplexitat der Arbeit zwar nur qualitativ messbar, dennoch
fur einzelne Orte bzw. Projekte Uberprifbar sind. Diese sind:

- Praventive und vermittelnde Tatigkeit bei (moglichen) Nutzungs- und
Interessenskonflikten in 6ffentlichen R&umen, um sicherzustellen,
dass Aushandlungsprozesse stattfinden kénnen und auch (widerstre-
bende) Bedurfnisse in den einzelnen Sozialrdumen ihren Platz finden.

« Schaffung von Verstandnis fur unterschiedliche Nutzungen der 6f-
fentlichen Raume, um zu ermdglichen, dass unterschiedliche Interes-
sen und Bedirfnisse Platz in den &ffentlichen R&dumen finden und ein
Ausleben dieser Interessen auch nebeneinander mdglich ist.

Nachhaltige Verbesserung der Infrastruktur in 6ffentlichen Raumen in
Simmering zugunsten der Nutzer_innen und Anrainer_innen, um die
Zielsetzung, dass der 6ffentliche Raum von allen Menschen mit ihren
unterschiedlichen Bedurfnissen und Erwartungen an ihn genutzt
werden kann. Das beinhaltet insbesondere auch die Arbeit mit jenen
Personen(gruppen), die derzeit die Orte weniger nutzen und die so die
Moglichkeit erhalten, ihre BedUrfnisse an sie zu artikulieren bzw. ftr
sie attraktive Nischen zu schaffen.

Erhohung der Identifikation von Nutzer_innen und Anrainer_innen mit
offentlichen R&umen, da eine stabile Verortung des Individuums im
Wohnumfeld bzw. in den gesellschaftlichen Gefligen der genutzten
Sozialrdume wesentlich dazu beitrégt, dass unterschiedliche Interessen
bzw. Nutzungen akzeptiert werden und auch, dass &ffentliche Raume
als Sozialrdume wertgeschatzt werden und ein sorgsamer Umgang
damit stattfindet. ==

Zielsetzungen und Zielerreichung im Jahr 2017

Schwerpunkte und
langerfristige Projekte 2017

Begleitung laufender Prozesse in der Region Hyblerpark /
Gasometervorfeld

Die Region um den Hyblerpark und das Gasometervorfeld ist laufend
Schauplatz starker sozialrdumlicher Veréanderungen. Griinde hierfir sind
Verdichtungsprozesse im Umfeld der Anlagen, wie die rege Verbauung des
Gasometervorfelds und der an den Hyblerpark angrenzenden Flachen,
sowie die damit verbundene Errichtung neuer Parkanlagen und (halb-)&f-
fentlicher Freiflachen. Durch haufige Présenz im Sozialraum und regelmafi-
ge Vernetzung mit anderen in der Region tatigen Einrichtungen, war es dem
FPT11 mdglich diese Entwicklungen und daraus resultierende Dynamiken in
der gesamten Region zu beobachten, dokumentieren und reflektieren. Auf
Basis dieser Grundlagen, konnten gemeinsam mit Vernetzungspartner_in-
nen weitere MalBnahmen umgesetzt werden, die Konflikten und Verunsi-
cherung vorbeugen und zu einer Erhaltung der sozialen Qualitat des 6ffentli-
chen Raumes in der Region fir alle Nutzer_innen beitragen.

So wurden die sich fortlaufend verandernden Nutzungsdynamiken und
Verdréngungsprozesse bereits seit dem Vorjahr in Vernetzung und Ab-
stimmung mit den Einrichtungen der Offenen Kinder- und Jugendarbeit
in der Region bearbeitet und begleitet. Ergénzend erfolgten seit Anfang
des Jahres Austausch und regelméRige Vernetzung mit GEMEINSAM.
SICHER (Gratzelpolizei). Besonders in der starken Nutzung des U-Bahn
Eingangs im unteren Teil des Hyblerparks durch Jugendliche als Treff-
punkt und Aufenthaltsraum, sowie daraus resultierenden Konflikten mit
Passant_innen, Parknutzer_innen und Anrainer_innen wurden die unter-
schiedlichen Wiinsche und Anforderungen an die Parkanlage deutlich.

Um zu einer Verbesserung der Situation, beizutragen fhrte das FPT11

mit GEMEINSAM.SICHER im Frihling eine Veranstaltung im Hyblerpark
durch, bei der das Gesprachsangebot an alle Nutzer_innen(-Gruppen)
gerichtet wurde. In Folge wurden im Vernetzungsforum Hyblerpark,
bestehend aus GEMEINSAM.SICHER (Gratzelpolizei), MA 42 (Wiener
Stadtgarten), FAIR-PLAY-TEAM 11 (Soziale Arbeit im &ffentlichen Raum),

Schwerpunkte und langerfristige Projekte 2017




Jugendtreff Eleven und Team Senffabrik (Mobile Jugendarbeit) die unterschiedlichen Bedirfnis-
se nach einem Ubersichtlichen U-Bahn Zugang und einem von diesem getrennten Treffpunkt und
Aufenthaltsort fiir Jugendliche aufgegriffen und ein Konzept zur baulichen Anpassung erarbeitet.
Dieses wurde im Herbst der Bezirksvorstehung présentiert und angenommen. Um eine Erhéhung
der Zufriedenheit und eine Vorbeugung von Konflikten zu erméglichen, wurde die Auswahl der Sitz-
gelegenheiten unter Beteiligung der jugendlichen Parknutzer_innen durch die Jugendeinrichtungen
vorgenommen. Die ausgewahlten Sitzgelegenheiten werden 2018 zentral in der Parkanlage, neben
den Ballsportanlagen errichtet und die Sitzgelegenheiten im Zugangsbereich der U-Bahn danach
grof3tenteils entfernt.

Auch in den weiteren Parkanlagen der Region wurden veréanderte Nutzungsdynamiken und Verdran-
gungsprozesse sichtbar. Die Parkanlage Elferwiese wurde im Gegensatz zum Vorjahr aufgrund von
Verdrdngungsprozessen weniger stark genutzt. Wie bereits im Vorjahr wurde der Eisteichpark von
Kindern und deren Bezugspersonen intensiver genutzt. Dies fuhrte zu Interessenskonflikten zwischen
Anrainer_innen, die sich durch den daraus entstehenden Larm gestort flhlten, und Nutzer_innen des
Parks, die die Spielplatzinfrastruktur insbesondere bei schonem Wetter nutzen wollten. In Bezug auf
ballspielende Kinder im und um den Spielplatz, konnte bei der MA 42 eine Dampfung des Zauns ange-
regt und so der L&rmpegel deutlich gesenkt werden.

Auch die Begleitung der Errichtung und Eréffnung der neuen Parkanlagen Hallergasse und Schuit-
te-Lihotzky-Weg war ein wichtiges Anliegen des FPT11. Durch regelméafige Vernetzung mit der MA 42,
konnte einerseits beim Bezirk interveniert werden um eine fir die Eréffnung vor den Sommerferien
rechtzeitige Stilllegung und Instandsetzung der Hallergasse anzuregen, andererseits konnten die Nut-
zer_innen und Vernetzungspartner_innen in der Region zeitnah Uber die geplanten Ablaufe informiert
werden. In Absprache mit den Einrichtungen der Jugendarbeit in der Region wurden die Aneignungs-
prozesse in der Hallergasse bis zum Jahresende nicht aktiv begleitet, sondern nur beobachtet um
Jugendlichen die Aneignung der Freirdume in der intensiv betreuten Region zu ermdglichen.

Neben der Arbeit in den Parkanlagen war es dem FPT11 auch ein Anliegen weiter mit den Bewoh-
ner_innen der an den Hyblerpark angrenzenden neuen \Wohnhausanlagen, welche im Herbst 2016
bezogen wurden, in Kontakt zu treten. So nahm das FPT11 an der Pflanzentauschbdrse der GB*

und an einem Bewohner_innenfest in einer der neuen \Wohnhausanlagen beim Hyblerpark teil und
durchquerte auch immer wieder diese halbéffentlichen RGume um Nutzungen zu dokumentieren.
Besonders durch die fehlende sichtbare Abgrenzung zwischen &ffentlichen und privaten Rdumen
kam es in der ersten Jahreshélfte noch zu Aushandlungsprozessen zwischen Parknutzer_innen und
Anrainer_innen.

Schwerpunkte und langerfristige Projekte 2017

Begleitung laufender Prozesse in der Region
Mautner-Markhof

Die ehemaligen Mautner-Markhof-Grinde und die angren-
zenden Parkanlagen sind sozialrdumlich stark miteinander
verbunden. In den letzten Jahren war die gesamte Region

Schauplatz sozialrdumlicher Veranderungen, welche in starker

Wechselwirkung mit den angrenzenden Freirdumen standen.
So wurden auf den ehemaligen Mautner-Markhof-Griinden
und in der Umgebung, Wohnbauten und 6ffentlich zugang-
liche Freiflachen (Franz-Haas-Platz und Exenbergerweg)
errichtet. DarUber hinaus wurde die Parkanlage Hutterergas-
se im Sinne der Nutzer_innen und Anrainer_innen teilweise
umgestaltet. Im Gegensatz zu den Vorjahren scheinen sich
an vielen Orten der Region die Nutzungen etabliert und
Erwartungshaltungen an die (halb-) &ffentlichen relativiert
zu haben. Wahrend daher in den Vorjahren die Begleitung der
Sozialrdumlichen Veréanderungen und Aneignungsprozesse
in der Region im Vordergrund stand, lag in diesem Jahr der
Fokus des FPT11 vor allem auf dem Halten bestehender Kon-
takte und der Dokumentation von Nutzungen in der Region,
um die Bearbeitung als Schwerpunktregion mit Jahresende
auslaufen zu lassen.

Trotzdem wurde der Schwerpunkt auch weiterhin intensiv
vom FPT11 bearbeitet. So war das Team an mehr als 70 Tagen
vor Ort und hatte an den aufgesuchten Orten insgesamt
Kontakt zu Uber 440 Personen. Erwahnenswert ist auch die
Verteilung der Kontakte nach Alter und Geschlecht, in wel-
cher sich auch die heterogenen Nutzungsstrukturen an den
Orten wiederspiegeln. So wurde die Halfte der Kontakte mit
Erwachsenen erzielt, die andere Halfte mit Kindern und Ju-
gendlichen, bei allen Altersgruppen gab es nur einen leichten
Uberhang zu Kontakten mit mannlichen Personen.

Im Sommer des Vorjahres trat der Bezirk bei einem Round
Table mit sozialen Einrichtungen, der Flachenverwaltung
Wien Sdd und Anrainer_innen mit dem Wunsch an das FPT11
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heran, den Exenbergerweg noch stérker aufzusuchen. Das
FPT11 wurde beauftragt an dem wichtigen und offentlich zu-
ganglichen Verbindungsweg zwischen U-Bahn, Geschéaften
und Wohnbauten, mégliche unerwiinschte Nutzungen, sowie
Konflikte und Geféhrdungspotentiale zu dokumentieren,
einzuschatzen und gegebenenfalls deeskalierend zu interve-
nieren. Diesem Wunsch entsprechend wurde der Exenberger-
weg, vor allem in der ersten Jahreshalfte, weiterhin verstarkt
aufgesucht. Neben der Dokumentation von Nutzungen und
dem Kontaktangebot vor Ort, erfolgte auch ein Austausch zu
den Wahrnehmungen mit anderen Einrichtungen die in der
Region tatig sind.

Schwerpunkte und langerfristige Projekte 2017
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Wie bereits im Vorjahr wurde der Franz-Haas-Platz, ausgehend vom An-
gebot des Teams Senffabrik vor Ort, nur mehr punktuell bzw. beobachtend,
und in enger Abstimmung mit den vor Ort tatigen Institutionen, durch das
FPT11 aufgesucht. Das Team Senffabrik begleitet die laufenden Aushand-
lungsprozesse am Franz-Haas-Platz.

Auch die Parkanlagen Hutterergasse und der Mautner-Markhof-Park wur-
den weiterhin regelméafiig aufgesucht um bestehende Kontakte zu pflegen
und Nutzungen zu dokumentieren. Die vor einigen Jahren umgestaltete
Parkanlage Hutterergasse ermaoglicht durch ihre heterogene und auf die
Bedurfnisse aller Nutzer_innen(gruppen) ausgerichtete Gestaltung eine
gleichzeitige und gleichverteilte Nutzung unterschiedlicher Gruppen und
erfreut sich dementsprechend, unabhangig von Geschlecht und Alter, gro-
Ber Beliebtheit bei den Nutzer_innen. Darauf weisen auch die Verteilung
der Kontaktzahlen sowie die positiven Rlickmeldungen zum Zusammenle-
ben in der Parkanlage hin.

Neben dem Austausch mit sozialen Einrichtungen zur Wahrnehmung des
Exenbergerwegs, war flr das FPT11 vor allem die Vorbereitung von Projek-
ten und Aktionen mit dem Angebot Senffabrik und der GB*3/11 relevant.
Im Sommer unterstiitzte das FPT11 gemeinsam mit der GB*3/11 das Team
Senffabrik bei der Durchflihrung des Volxkinos am Franz-Haas-Platz. Das
FPT11 beteiligte sich auch am Rahmenprogramm der Veranstaltung, Besu-
cher_innen konnten Simmering auf einem Riesenstadtplan erkunden und
wurden Uber das Angebot des FPT11 informiert.

Begleitung laufender Prozesse in der Region Hasenleiten

Das Zusammenleben in der Hasenleitensiedlung und insbesondere auch
in den Parkanlagen war in den vergangenen Jahren immer wieder durch
Konflikte und Missversténdnisse gepragt, die einerseits durch unterschied-
liche Bedtirfnisse und Erwartungshaltungen der einzelnen Nutzer_in-
nen(-gruppen) und Anrainer_innen und andererseits durch fehlende Kom-
munikation zwischen den einzelnen Personen(gruppen) bedingt waren.
Ausgehend von dieser Situation wurden durch die Angebote des Vereins
Balu&Du in den letzten Jahren eine Vielzahl an Mal3nahmen zur Bear-
beitung der Themenlagen und zur Starkung des Gemeinwesens gesetzt
sowie Veranderungsprozesse angeregt.

Im Rahmen der laufenden Veranderungsprozesse in der Region wurden

im vergangenen Jahr bereits zahlreiche Umgestaltungen und Ergénzun-
gen in der Region umgesetzt um attraktive Angebote fir unterschiedliche
Nutzer_innen(-gruppen) zu schaffen. So lag neben dem regelmafRigen
Kontaktangebot des FPT11, ein Schwerpunkt auf der Begleitung, laufen-
den Informationsweitergabe und Sichtbarmachung dieser Prozesse. Durch
laufenden Austausch mit der MA 42 und gezielte Weitergabe von Informa-
tionen an die Bevolkerung konnten Beflrchtungen und Missversténdnis-
sen vorgebeugt werden. Gleichzeitig konnten durch Riickmeldungen und
Befragungen bestmdgliche Ergebnisse flr die unterschiedlichen Zielgrup-
pen erreicht werden.

Das FPT11 an 59 Tagen in der Schwerpunktregion tatig und hatte insge-
samt 451 Kontakte. In Gegensatz zum Vorjahr erfolgten etwas weniger
Besuche. Die deutlich niedrigeren Kontaktzahlen (liber 50%) sind vor
allem auf eine Veranderung der Arbeitsweise zuriickzufiihren. Wahrend
im Vorjahr noch die Durchfiihrung von regelmafigen Veranstaltungen mit
dem Team mojosa im Vordergrund standen und zu sehr hohen Kontakt-
zahlen fuhrten, lag in diesem Jahr der Fokus auf Begleitung und Informa-
tionsweitergabe im Rahmen der mobilen Runden. Zusétzlich wurde auch
sehr viel zum Schwerpunkt im Rahmen von Vernetzungen gearbeitet,
diese Kontaktzahlen scheinen hier nicht auf.

Ein Thema welches das FPT11 fortlaufend beschéftigte war die geplante
Neugestaltung der unbenannten Parkanlage in der Zamenhofgasse, welche
Ende 2016, nach den ,Carsony Brothers" — berlihmten Artisten aus der
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Hasenleitensiedlung — in Carsonypark benannt
wurde. Bereits im Vorjahr wurde beschlossen,
dass die Parkanlage auf wienweite Standards,
wie Beleuchtung und Bewasserung gebracht
werden sollte. Ausgehend von Erhebungen aus
den Vorjahren wurden auf Basis von Winschen
und Anregungen der Bevdlkerung Vorschlage
zur Anpassung der Ausstattung erarbeitet. Diese
wurden bei einer Veranstaltung im Herbst 2016
vor Ort gemeinsam mit der MA 42 und dem
Bezirk prasentiert, diskutiert und Praferenzen der
Bevolkerung erhoben.

Davon ausgehend bestand auch 2017 wieder ein
starkes BedUrfnis nach Information und Aus-
tausch. Um die Benennung der Parkanlage zu
thematisieren und die laufenden Veranderungen
sichtbar zu machen, wurden in Rahmen einer
Aktion Bodenmarkierungen mit der Silhouette
eines Artisten und dem Schriftzug Carsonypark
an den Zugéngen angebracht. Die MA 42 ar-
beitete auf Grundlage der vorangegangenen Er-
hebungen und Rickmeldungen einen Planent-
wurf. Die darin festgelegten Ausgestaltungen
und Ausstattungen der Parkanlage wurden der
Bevolkerung im Herbst bei einer Veranstaltung
in der Parkanlage durch das FPT11 prasentiert
und letzte Riickmeldungen eingeholt. Auf dieser
Basis wird voraussichtlich ab Frihling 2018 mit
der baulichen Umsetzung der Neugestaltung
begonnen.

Begleitend zur Neugestaltung des Carsonyparks
war es Teil des Konzepts auch andere Orte in

der Region fur Jugendliche und junge Erwach-
sene zu attraktiveren um deren Bedurfnisse

zu bericksichtigen und den Nutzungsdruck in
der Parkanlage zu senken. Eine Freiflache mit
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Sitzmdglichkeiten und einem Fitnessgerat in der
Luise-Montag-Gasse eignete sich zur Errichtung
der lange gewtlinschten Calisthenics Gerate in
der Region (siehe auch Sport- und Ballspielan-
lagen).

Da auch in der Parkanlage Haugerstral3e ein
betonierter Teil der Anlage in eine Rasenflache
umgewandelt wurde, bot sich diese neue Flache
an um das vorhandene Fitnessgerat aus der
Luise-Montag-Gasse zu versetzen. So sollte ei-
nerseits Konflikten zwischen den unterschiedli-
chen Nutzer_innengruppen vorgebeugt werden,
andererseits eine etwas grof3flachigere Plat-
zierung ermaoglicht werden. Im Vorfeld wurden
Nutzer_innen des Fitnessgerates zu moglichen
Einwanden befragt.

Neben den Begleitungen der Verédnderungs-
prozesse in der Region waren auch das Zusam-
menleben und aktuelle Anliegen ein wichtiges
Thema des FPT11. Erwdhnenswert ist in diesem
Zusammenhang ein starker Riickgang der Kon-
flikte zwischen unterschiedlichen Nutzer_innen
(-gruppen), sowie eine durch Nutzer_innen

und Anrainer_innen gefuhlte Verbesserung der
Situation im Vergleich zu den Vorjahren. Un-
terstitzend zum Kommunikationsangebot vor
Ort, nahm das FPT11 gemeinsam mit den in der
Region tétigen Einrichtungen der Jugendarbeit
mehreren von wohnpartner 3_4_11 organisierten
Round Tables teil.




Beobachtung und Dokumentation
der Nutzung von Hundezonen

Das FPT11 beschéftigt sich seit mehreren Jahren
mit den Hundezonen im Bezirk Simmering. Diese
erflllen eine wichtige soziale Funktion, da sie

das Zusammenkommen von unterschiedlichen
Personen ermdglichen und fir diese ein wichti-
ger Kommunikationsraum sind, in dem sie sich
regelmalig und teilweise lange aufhalten. Die
Voraussetzung fir die Verbesserung der Qualitat
des sozialen Raums in Simmering ist, auch die
Winsche und Bedurfnisse dieser Nutzer_innen
in die Planungen und Gestaltung von Freiflachen
miteinzubeziehen und sie dabei zu unterstitzen,
Gehor fr ihre Anliegen zu finden. In den letzten
Jahren ist durch viele Gespréache mit der Bevol-
kerung, dem Austausch mit Kooperations- und
Vernetzungspartner_innen sowie durch eigene
Recherchen, ein umfassendes Bild der Situation
in Simmering sowie der unterschiedlichen Inter-
essen und Bedurfnisse von Personen(gruppen)
in den Hundezonen entstanden. Zusatzlich erhob
das FPT11 2016 systematisch Lage, Nutzung und
Ausstattung der Hundezonen sowie die Wiinsche
und Bedirfnisse der Hundehalter_innen mit

Hilfe von Fragebogen, verfasste einen Bericht
und diskutierte die Ergebnisse mit Expert_innen.
Zusétzlich wurde Ende des Jahres ein Bericht zur
Versorgung des Zentralraums mit Hundezonen,
sowie Malinahmen, Empfehlungen sowie poten-
tielle Orte flr Hundezonen verfasst.

Die Nutzer_innen der Hundezonen haben im
offentlichen Raum in Simmering eine Ausnah-
mestellung, da es sich hierbei um eine sehr
homogene Gruppe in Bezug auf Herkunft und
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Alter (Erwachsene) handelt. Hundezonen

sind auch die einzigen Orte an denen es einen
leichten Uberhang an Interaktionen mit weibli-
chen Personen gab. Die Kontaktaufnahme ist,
aufgrund der réumlichen Gegebenheiten und
der notwendigen VorsichtsmalRnahmen beim
Betreten von Rdumen in denen sich Hunde
ohne Leine und Beil3korb bewegen durfen, oft
schwierig. Im Gegensatz zum Vorjahr, in dem
mit Hundehalter_innen Fragebdgen ausgefullt
wurden, wurden bedingt durch den anderen
Fokus deutlich weniger Gespréche im Rahmen
des Schwerpunktes gefihrt. Bemerkenswert ist
auch, dass die insgesamt 75 Gespréache fast aus-
schlieRlich mit Erwachsenen (93%) und langer
als an anderen Orten gefihrt wurden.

Ein Thema mit dem sich das FPT11 auch 2017
wieder beschéaftigte waren Konflikte zwischen
Hundehalter_innen, welche in mehreren Hunde-
zonen bearbeitet wurden, unter anderem auch
im Austausch mit der Polizei Simmering. Da die
Hundezonen mit der fortlaufenden Aussetzung
der Sperre der Ballspielkafige seit November
2016 nicht mehr versperrt wurden, wurden sie
durch das FPT11 auch in den Abendstunden und
nach Einbruch der Dunkelheit intensiv beobach-
tet und begleitet. In vielen Gesprachen wurde die
Nachtruhe thematisiert und an die Eigenverant-
wortung der Hundehalter_innen appelliert. Auch
wurden das Jahr Gber mehrere Anliegen aus der
Bevolkerung wegen Larm- und Geruchsbel&s-
tigung durch die Nutzung der Hundezonen und
Parkanlagen bearbeitet.

Neben der Bearbeitung von sozialen Themen
konnte das FPT11 auch 2017 Verbesserungen
in der Versorgung mit Hundezonen erreichen.

So reagierten auch der Bezirk und die MA 42 auf die starke
Nachfrage nach weiteren Hundezonen im Zentralraum, welche
einerseits durch die Verknappung von Freifléchen, andererseits
durch die Zunahme an Bewohner_innen in diesem Teil ent-
standen ist und plante die Errichtung einer weiteren Hunde-
zone im oberen Teils des Hyblerparks. Da die Freiflache bereits
unterschiedlichst genutzt wurde und direkt an einen Kinder-
spielplatz angrenzte, verfasste das FPT11 eine Stellungnahme
um von der Errichtung an diesem Ort abzusehen. Stattdessen
wurde ausgehend vom Bericht zur Versorgung des Zentral-
raums mit Hundezonen die Erweiterung der Hundezone im
unteren Teil auf einer bisher ungenutzten Flache empfohlen
um diese aufzuwerten und zu einem Interessensausgleich
beizutragen. Die Erweiterung der Hundezone wurde Ende des
Jahres fertiggestellt. Nichtdestotrotz mangelt es in dieser
dichtverbauten Region an Hundezonen, was sich auch immer
wieder durch Konflikte mit anderen Nutzer_innen(-gruppen)
des offentlichen Raums ausdrickt.

Dariber hinaus leitete das FPT11 auch 2017 Anliegen von
Nutzer_innen zur Verbesserungen der Ausstattung sowie zur
Behebung von Schaden weiter, von denen viele durch die MA
42 umgesetzt wurden.

Beobachtung und Dokumentation der Nutzung
von Sport- und Ballspielanlagen

(Ball)Sportanlagen und Kéfige stellen besonders fir mannli-
che Kinder, Jugendliche und Erwachsene wichtige Sozialrdu-

me dar, in denen sie einen grol3en Teil ihrer Freizeit verbringen.

Das FPT11 besucht seit mehreren Jahren strukturiert die ein-
zelnen Orte, baut Kontakte zu den Nutzer_innen auf, erhebt
Winsche, Bedurfnisse und Themen vor Ort und stellt diese
Wahrnehmungen Vernetzungspartner_innen, dem Bezirk
und der MA 42 zur Verfiigung. Es ist auch Ansprechpartner
bei Anliegen aus der Bevélkerung und vermittelt zwischen
den Interessen der Anrainer_innen und Sportler_innen bzw.

Gbernimmt die Moderation von (Konflikt)gesprachen und
klart Gber gesetzliche Rahmenbedingungen und geltende
Regelungen auf.

In den letzten Jahren konnten auf Anregung des FPT11
bereits viele Verbesserungen erreicht werden: Einheitliche
Regelungen bezlglich Nutzungs- bzw. etwaiger Sperrzei-
ten wurden aufgehangt und so Klarheit und Transparenz

fur Anrainer_innen und Nutzer_innen geschaffen. An vielen
Orten konnte die Infrastruktur an den Anlagen selbst bzw.

im unmittelbaren Umfeld verbessert werden. So wurden
mittlerweile nahezu alle K&fige in Simmering mit Toren und
gedampften Gittern ausgestattet, wovon sowohl Nutzer_in-
nen als auch Anrainer_innen profitieren. Mit der fortlaufen-
den Aussetzung der nachtlichen Sperren der Ballspielkafige
ab November 2016 konnte schliel3lich einem langjahrigen
Wunsch der Nutzer_innen nachgekommen werden.

Zum Schwerpunkt Sport- und Ballspielanlagen fanden die
meisten Gesprache im letzten Jahr statt, so wurden 698 Ge-
spréache geflihrt, 214 davon im Rahmen einer Veranstaltung
ungefahr zwei Drittel davon mit Jugendlichen welche zum
Grol3teil mannlich waren. Es wurde an 126 Tagen zu diesem
Thema gearbeitet und nahezu alle Ballspielanlagen der MA42
in Simmering besucht. Die herausragenden Merkmale der
Nutzung dieser R&ume sind die starke Abhangigkeit vom Nie-
derschlag und die relative Unabhéngigkeit von der Jahreszeit,
was dazu flhrte, dass die Anlagen bei nassem Untergrund

im Sommer nicht und an trockenen Tagen im Winter genutzt
wurden.

Im Jahr 2017 dienten dem FPT11 vor allem Personen, die Ka-
fige im Bezirk, aber auch insbesondere neuentstandene und
umgestaltete Sportflachen nutzten, als wichtige Gesprachs-
partner_innen. Sie wurden Uber die getroffenen MalRnahmen
informiert und um ihre Einsch&tzung zur Qualitat der Orte
bzw. zu ihren Winschen und Bedurfnissen befragt. Gleichzei-
tig wurde auch der Kontakt zu wichtigen Multiplikator_innen
forciert, die im Fall von aktuellen Anliegen bzw. Interessens-
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konflikten mit Anrainer_innen eine wichtige
Sprachrohrfunktion Gbernehmen bzw. Positio-
nen vermitteln kdnnen. So wurde an der Schnitt-
stelle zwischen Ballspielplatzen im &ffentlichen
Raum und privatem Raum bzw. Wohnbauten
immer wieder auftretenden Konflikten vermit-
telt. Unterschiedliche Positionen in Bezug auf
die Intensitat und die Dauer, sowie die Verhalt-
nismalfigkeit der Nutzung konnten durch das
FPT11 erfolgreich bearbeitet und Uber geltende

! Regelungen aufgeklart werden. Die langerfris-

tig dokumentierten Nutzungen ermaéglichen
einen objektiven Eindruck kdnnen bei Bedarf
dem Bezirk oder Vernetzungspartner_innen zur
Verfligung gestellt werden oder als Basis fir
Stellungnahmen dienen.

Um den Kontakt mit den Nutzer_innen und
wichtigen Multiplikator_innen auch im Hin-
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blick auf die Aussetzung der Kafigsperren noch
zuséatzlich zu intensivieren beteiligte sich das
FPT11 gemeinsam mit der Jugendarbeit in In-
nersimmering an der Vorbereitung, Bewerbung
und Durchfihrung eines grof3en ,SMG Ful3ball-
tuniers” fur Kinder und Jugendliche. Allein bei
der Durchfihrung der Veranstaltung zu Beginn
der Sommerferien konnten Uber 200 Kontak-
te erzielt werden. Es fanden Befragungen zur
Nutzung und Qualitdten der Kafige statt und
es wurde ein FAIR-PLAY-Preis fur faires Spiel
verliehen.

Nach einem saisonalen Testlauf bis Frihling
2016 entschied der Bezirk die Ballsportkafige ab
November 2016 nicht mehr zu sperren. Durch
diese Mal3nahme konnte einerseits das Budget
entlastet bzw. mehr Geld in nachhaltige Infra-
strukturmalnahmen investiert werden, ande-

rerseits die Eigenverantwortung der Nutzer_innen gestarkt
werden. Es erfolgte der Auftrag an das FPT11 die Verénde-
rungen in Gesprachen mit den Nutzer_innen zu thematisie-
ren, an die Eigenverantwortung dieser zu appellieren und im
Interesse der Nutzer_innen auf die Moglichkeit einer erneuten
Sperrung, bei wiederholter Nichteinhaltung der gesetzlichen
Nachtruhe, hinzuweisen sowie gegebenenfalls Anliegen

von Anrainer_innen zu bearbeiten. Daher wurden neben der
kontinuierlichen Kommunikation mit den Nutzer_innen die
Ballspielkafige im Bezirk auch ganzjahrig nach Einbruch der
Dunkelheit aufgesucht und Nutzungen bzw. Nicht-Nutzun-
gen dokumentiert. Ergdnzend erfolgten auch Abfragen zu
Wahrnehmungen bei Vernetzungspartner_innen wie der MA
42, der Jugendarbeit und der Polizei. Es konnten zu keiner
Jahreszeit Nutzungen der Ballspielkafige nach Einbruch der
Dunkelheit wahrgenommen werden. Larmentwicklung hin-
gegen ging meist vom umliegenden Flachen der Ballspielfla-
chen aus, die als Treffpunkt dienen und auch teilweise noch
nach Spielende genutzt wurden.

Neben dem Fokus auf Ballspielkafige, ist wahrend der Arbeit
der letzten Jahre auch der Bedarf an anderen Sportanlagen,
insbesondere fur Jugendliche und junge Erwachsene, au-
genfallig geworden. Besonders in Bezug auf die Skateramp
(Zentralfriedhof 2 Tor) konnte das FPT11 hier in den letzten
Jahren eine Erneuerung der Anlage und einen Beteiligungs-
prozess mit den Nutzer_innen anregen. Mit der Aufstellung
des letzten Grol3gerates im Sommer wurde dieser Prozess
nun abgeschlossen.

Auch andere (Trend)sportarten fanden bei der Ausgestaltung
der Parkanlagen bis jetzt wenig bzw. keine Beriicksichtigung.
Anlagen fur Sportler_innen, die speziellen Interessen nachge-
hen oder auch Bewegungsangebote, die den Interessen von

Madchen und Frauen entgegenkommen, sind im &ffentlichen
Raum nur unzureichend vorhanden. So hat das FPT11, ebenso
wie andere Kooperationspartner_innen, in den letzten Jahren
den steigenden Bedarf an Parcoursangeboten, Trampolinen

und Calisthenics Kombinationen (Reckstangen, Barren und
Sprossenwande) fir &ltere Kinder und Jugendliche wahrge-
nommen. Der schon lange bestehende \Wunsch von Jugend-
lichen nach einer Calisthenics Kombination konnte im Zuge
der Verdnderungsprozesse in der Region Hasenleiten (sieche
auch Region Hasenleiten) umgesetzt werden. Im Vorfeld
fanden mehrere Beteiligungsaktionen in Abstimmung mit
der MA 42 und mit Unterstitzung der Jugendarbeit statt.
Die Nutzer_innen konnten bei mehreren Aktionen des FPT11
aus unterschiedlichen Geraten ihre Praferenzen auswahlen.
Die Anlage konnte Ende des Jahres er&ffnet werden. Dariber
hinaus wurde auch bei der Planung der neuen Parkanlage in
der Hallergasse durch die MA 42 eine Calisthenics Kombinati-
on bericksichtigt und so das unterschiedliche Angebot in der
Region Hyblerpark erweitert. Auch in Zukunft wird sich das
FPT11 daflir einsetzen, dass diese und &hnliche Wiinsche bei der
Errichtung und Umgestaltung von Parkanlagen Gehor finden.

RegelméaBig und anlassbezogen
besuchte Orte

Zusatzlich zur intensiven und fortlaufenden Auseinander-
setzung mit den beschriebenen Arbeitsschwerpunkten und
Projekten suchte das FPT11 2017 zahlreiche andere Freirdume
und Parkanlagen in Simmering auf, fihrte Gesprache und
dokumentierte die Nutzung zu unterschiedlichen Tages- und
Jahreszeiten. Das Team vermittelte zwischen unterschiedli-
chen Interessen und Sichtweisen und tauschte sich intensiv
mit themenrelevanten Vernetzungspartner_innen wie z. B.
der MA 42 oder der Jugendarbeit bezliglich der Adaptierung
von Infrastruktur oder GEMEINSAM.SICHER (Gratzelpolizei)
zu Beschwerden bezlglich La&rmentwicklung aus. Ausge-
hend vom Anlass bzw. Thema machte sich das FPT11 zuerst
ein eigenes Bild der Situation, in dem der Ort aufgesucht, die
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Nutzung dokumentiert und mit den anwesenden Nutzer_in-
nen/Anrainer_innen in Kontakt getreten wurde. Danach
wurden erganzende Informationen von Vernetzungspart-
ner_innen eingeholt und geeignete Malinahmen gesetzt.
Wenn es absehbar wurde, dass ein Ort langerfristig eine
intensive Betreuung braucht, wurde dieser thematisch einem
der Schwerpunkte zugeordnet. Aufgrund der zur Verfliigung
stehenden Kapazitaten, einer gewissen Unvorhersehbarkeit
und der erforderlichen Flexibilitat, war es nicht méglich alle
Orte in gleicher Intensitat zu bearbeiten und aufzusuchen.
Zu den Orten, die mit einer durchschnittlichen Frequenz von
bis zu zwei Mal wochentlich regelmaRig aufgesucht wurden,
zdhlen der Herderpark, Bleriotgasse ,Flugplatz” und Hofgartl.
Wahrend im Herderpark vor allem das Kontaktangebot des
FPT11 im Vordergrund stand, wurden in der Bleriotgasse nur

punktuell Gesprache gefihrt. Daftr wurden in der Parkanlage
Hofgartl unterschiedliche Interessen zwischen Nutzer_innen
des Parks der angrenzenden Wohnh&user und Hundezone
thematisiert und bearbeitet.

Zuséatzlich wurden zahlreiche weitere Orte punktuell und an-
lassbezogen vom FPT11 aufgesucht, beispielsweise (und ohne
Vollstandigkeit hier aufgezahlt) das Gasometervorfeld, der
Panoramaweg, die Parkanlage Krotzlergasse, die Freiflachen
vor dem Bildungszentrum, der Braunhuberpark, die Parkanla-
ge Pretschgasse, die Freiflachen der Krematoriumswiese, Fl&-
chen der MA 49, wie Naturlehrpfad, Jungbtrgerwald und die
Freiflachen zwischen Thirnlhof und Leberberg, der Stadtpark
Leberberg sowie die Parkanlage Muhrhoferweg.

RegelmaRig und anlassbezogen besuchte Orte
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Vernetzungen und Kooperationen

Das FPT11 ist als Vermittler zwischen einzelnen Institutionen tatig und ermaoglicht einen Austausch
zwischen unterschiedlichen, zum Teil auch im (halb)éffentlichen Raum agierenden, Einrichtungen.
Durch Vernetzungen, Kooperationen, Informationsweitergabe und auch Interaktionen zwischen den
einzelnen Angeboten wird es moglich, zu positiven Veranderungen in Simmering beizutragen und
Synergieeffekte zu nutzen.

Auf Vereinsebene flihrte das FPT11 im Jahr 2017 gemeinsam mit den Teams mojosa und Senffabrik
mehrere Veranstaltungen in der Region Hasenleiten durch. Das Team Senffabrik wurde bei der Ver-
anstaltung des Volxkinos am Franz-Haas-Platz unterstitzt und fihrte gemeinsam mit dem FPT11
mehrere kleine Aktionen an unterschiedlichen Orten sowie anlassbezogen auch mobile Runden zum
sozialrdumlichen Austausch durch. Zusatzlich fanden unter der Beteiligung von je einer Mitarbeite-
rin eines Teams regelmal3ige Rundgadnge mit dem Fokus auf weibliche Jugendliche im &ffentlichen
Raum statt. Ein regelmaliger Austausch der Teams mojosa, Senffabrik und FPT11 erfolgte wochent-
lich auf Leitungsebene, sowie im Rahmen von 6-wochig stattfindenden Grol3teams.

Auf Bezirksebene arbeitet das FPT11 eng mit den Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit,

die zahlreiche Angebote im offentlichen Raum setzen, zusammen. Besonders wichtig war hier der
fortlaufende Austausch mit dem Jugendtreff Eleven, um adéquat auf aktuelle Herausforderungen
und Themen im Zentralraum Simmering reagieren zu kénnen. Auch die Einrichtungen Siedlungstreff
Leberberg und si:ju waren kompetente Ansprechpartner_innen, wenn es um die Nutzung von Spiel-
geraten und Sportanlagen, im duf3eren Teil von Simmering ging.

Auch Einrichtungen der Gemeinwesenarbeit wie die wohnpartner 3_4_11, die Gebietsbetreuung
Stadterneuerung 3/11 und der Nachbarschafftstreff des Wiener Hilfswerks waren wieder wichtige
Partner_innen des FPT11. So konnten neben wichtigen Informationen dieser Expert_innen auch
wieder Projekte mit Beteiligung des FPT11 umgesetzt werden. Beispiele hierflr sind der Round Table
Hasenleiten der wohnpartner 3_4_11 oder die Beteiligung des FPT11 bei mehreren Terminen des SIM-
mobil der Gebietsbetreuung Stadterneuerung 3/11. Auch in diesem Zusammenhang erwéghnenswert
ist der Austausch mit den FAIR-PLAY-TEAMs der angrenzenden Bezirke 3 und 10.

Als Multiplikator_innen hatten die am von der Gebietsbetreuung Stadterneuerung 3/11 koordinier-
ten monatlichen Regionalforum Simmering teilnehmenden Einrichtungen, eine grol3e Bedeutung.

Auch der Bezirk selbst bzw. andere Einrichtungen, wie GEMEINSAM.SICHER und die MA 42 waren
wichtige strategische Partner_innen in Hinblick auf tatséchliche oder potentiell mogliche Nutzungen
der (halb)sffentlichen Rdume. Sie erhalten Informationen Uber (vermeintlich) inadaquate Nutzun-
gen, die die Bevélkerung an sie herantréagt oder machen im Rahmen ihrer Tatigkeit selbst Beob-
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achtungen, die sie dem FPT11 weitergeben und um Vernetzung ersuchen.
Auch im Rahmen der Themen Pravention und subjektive Sicherheit waren
die Mitarbeiter_innen von GEMEINSAM.SICHER wichtige Ansprechpartner_
innen. So konnte gemeinsam eine Veranstaltung im offentlichen Raum
durchgefihrt werden. Zusétzlich fanden zu diesem Thema auch fortlau-
fende Vernetzungen zwischen Polizei, Einrichtungen der Jugendarbeit
und dem FPT11 statt, um Verbesserungen im &ffentlichen Raum im Sinne
der unterschiedlichen Zielgruppen zu

In Bezug auf den Austausch von Spielgeraten, die Ergdnzung benétigter
Infrastruktur, sowie die Neu- und Umgestaltung von Parkanlagen war der
laufende Austausch mit den unterschiedlichen Abteilungen der MA 42
essentiell fur die Erreichung der Zielsetzungen des FPT11. Die Mitarbei-
ter_innen des FPT11 agieren hier als wichtiges Bindeglied zwischen der
Magistratsabteilung und den Nutzer_innen.

Auch weitere Magistratsdienststellen waren 2017 wichtige Gesprachs-
partner_innen, unvollstdndig aufgezahlt sind hier die MA 17, MA 25, MA 33,
MA 48, MA 49, MA 50.

Vernetzungen und Kooperationen

Fachliche Auseinandersetzung
und Qualitdtssicherung

Im Rahmen der fachlichen Auseinandersetzung konnte das
FPT11 theoretische Inputs in die Arbeit einflielen lassen und
bestehende Konzepte scharfen. Durch die Teilnahme an den
wienweiten Steuerungsgruppen der FAIR-PLAY-TEAMs
konnte ein Austausch auf Leitungsebene zu aktuellen Fra-
gestellungen der Arbeit in den einzelnen Bezirken sowie den
unterschiedlichen Zielsetzungen stattfinden. Auch durch
gezielte Rickmeldungen auf die monatlichen Berichte des
FPT11 konnte auf aktuelle Anregungen und Fragestellungen
zur Arbeit des FPT11 reagiert werden.

Wie bereits in den vergangenen Jahren beschaftigte sich
das FPT11 auch im Jahr 2017 intensiv mit Konzepten zu den
Themen Gemeinwesenarbeit und &ffentlicher Raum. Durch
die regelmafige Teilnahme an einer Arbeitsgruppe der OGSA,
sowie an der OGSA-Tagung in St. Pélten, fand eine inhaltliche
Auseinandersetzung mit den Themen ,Soziale Arbeit und
offentlicher Raum" sowie Beteiligung an aktuellen sozialwis-
senschaftlichen Diskursen im Arbeitsfeld statt.

Beim Besuch des Social Work Science Days der FH St. Pélten
beteiligte sich das FPT11 an Diskussionsrunden zu den Themen
Demokratieentwicklung, Politische Bildung und Extremismus.

Dartber hinaus besuchte das FPT11 die International Confe-
rence on Working Class Districts, eine 2-tdgige Fachtagung
zu den Themen Urbane Transformation und Lebensqualitéten
in der wachsenden Stadt. Durch die Teilnahme an Vortragen,
Panels und fachlichen Diskussionen konnten zusétzliches
Wissen zu aktuellen Herausforderungen, Projekten und
Bearbeitungsmaoglichkeiten der Stadtentwicklung sowie der
Sozialen Arbeit gewonnen werden.

Fort- und Weiterbildungen

Um die Qualitat der Arbeit weiter zu steigern, sowie aktu-
elle Entwicklungen in Lehre und Forschung hinsichtlich
von Standards Sozialer Arbeit in die Tatigkeit einfliel3en
lassen zu kdnnen, besuchten die Mitarbeiter_innen des
FPT11 Fortbildungen und Tagungen. Sie nahmen an Fort-
bildungsveranstaltungen des Instituts flr Freizeitpada-
gogik zu den Themen Theater der Unterdrtickten, Dariiber
muUssen wir reden! Argumentationstraining sowie Drogen
und Offentlicher Raum teil. Weiters besuchten sie die von
der MA 13 konzipierten spezifischen Fortbildungs- und Re-
flexionstreffen sowie eine Veranstaltung der Psychsozialen
Dienste in Wien zum Thema Psychiatrisch aufféllige Men-
schen im &ffentlichen Raum. Auf Leitungsebene wurde an
dem Workshop Wirkungsvoll kooperieren und fiihren des
Verein OS'T — Netzwerk fur Organisationsberatung, Sozial-
forschung, Supervision und Training teilgenommen.

Fachliche Auseinandersetzung und Qualitatssicherung
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Statistik

Insgesamt hatte das FPT11 im Jahr 2017 Gesprachskontakte mit 2499
Nutzer_innen des (halb)sffentlichen Raums bzw. mit Personen, denen
die Nutzung dieser R&ume ein Anliegen war. Im Vergleich zum Jahr 2016
entspricht dies einem Rickgang von 740 (3239-2499) Interaktionen bzw.
einem Minus von 23 Prozentpunkten. Die Anzahl der Gesprachskontakte,
die das FPT11 mit der Bevolkerung hatte, entspricht in etwa dem Niveau
des Jahres 2014. Generell ist anzumerken, dass der Rlickgang der Kon-
taktzahlen gréf3tenteils auf die internen Umstrukturierungen ab August
2017 zurtckzufihren ist. Zuséatzlich wurden im Vorjahr im Rahmen des
Projektes ,Simma Hasenleiten" durch die Durchfihrung regelméafiiger
Veranstaltungen tberdurchschnittlich viele Kontakte erzielt.

Die etwas geringere Anzahl an Gesprachen im Monat Janner sowie im
Februar ist teilweise durch widrige Witterungsbedingungen und ande-
rerseits dadurch bedingt, dass durch Fortbildungen und interne Termine
die Parkanlagen nicht so haufig aufgesucht wurden. Auch die Monate
September und Oktober 2017 stellen in der Statistik einen Ausreil3er dar:
Durch personelle Anderungen im Team konnte die Arbeit im &éffentlichen
Raum nur eingeschrankt aufrechterhalten werden.

Zusétzlich zu den Kontakten zu Nutzer_innen hatte das FPT11 auch 538
Kontakte zu Vernetzungspartner_innen, die sowohl im Bezirk als auch
Wien- bzw. osterreichweit gestreut waren.

Werden die Kontakte mit Nutzer_innen sowie Vernetzungspartner_innen
gemeinsam betrachtet, so hatte das FPT11 im Jahr 2017 insgesamt (2499
+538) 3037 Kontakte, was etwas Uber dem Niveau von 2014 (2719 Kon-
takte) liegt.

Die meisten Gesprache — insgesamt 484 — ungefahr zwei Drittel davon
mit Jugendlichen, wurden im Rahmen des Schwerpunkts ,Beobachtung
und Dokumentation des Bedarfs und der Nutzung von Sport- und Ball-
spielanlagen” gefihrt. Zum Schwerpunkt wurde an 126 Tagen gearbei-

tet, dabei nahezu alle Ballspielanlagen der MA42 im Bezirk Simmering
besucht. Zusatzlich fand eine grol3e Veranstaltung statt. Im Rahmen der
Bearbeitung von laufenden Prozessen in der ,Region Hasenleiten" war das
Team an 59 Tagen vor Ort und hatte insgesamt 451 Kontakte. Die Kontak-

Statistik

te fanden zum grof3ten Teil in 6ffentlichen Raumen der Siedlung statt, zu
einem kleinen Teil wurden auch in Clublokalen bzw. Gesché&ften Gesprache
gefihrt. Der Schwerpunkt ,Region Mautner-Markhof" wurde auch vom
FPT11 intensiv bearbeitet, da das Team an mehr als 70 Tagen vor Ort war
und an den drei Orten insgesamt Uber 440 Kontakte hatte. Die Region
JHyblerpark/Gasometervorfeld” wurde ebenfalls eingehend bearbeitet: mit
dem Fokus auf den Schwerpunkt fanden 339 Interaktionen statt. Zuséatz-
lich fanden — diese Kontaktzahlen sind hierbei noch nicht beriicksichtigt

— im Rahmen von Vernetzungstreffen zahlreiche Gesprache zum Schwer-
punkt statt. Zum Thema ,Beobachtung und Dokumentation des Bedarfs
und der Nutzung von Hundezonen" wurde an 125 Tagen gearbeitet und es
fanden Gesprache mit 75 Nutzer_innen statt. Im Rahmen dieses Themen-
felds waren 93% der angetroffenen Personen Erwachsene, und Frauen
waren etwa stérker vertreten als Manner. Das FPT11 bearbeitete im Jahr
2017 besonders intensiv zu den zuvor aufgezahlten Schwerpunkten. Ein
Grol3teil der Kontakte mit Nutzer_innen jeden Alters —insgesamt fast 70%
aller Kontakte — fand zu einem der Schwerpunktthemen statt.

Etwas weniger als 30% Prozent aller Kontakte fanden an anderen besuch-
ten Orten zu denen auch die gréf3ten Parkanlagen Simmerings z&hlen,
statt. Die mit Abstand meisten Interaktionen mit Nutzer_innen fanden

im Juni statt, weitere Monate mit einer duf3erst hohen Anzahl von Ge-
sprachskontakten waren Mai und Juli. Etwas weniger Kontakte fanden im
Marz und April statt. Hier lasst sich im statistischen Vergleich der letzten
Jahre keine Kontinuitat feststellen. Vielmehr zeigt sich, dass die Anzahl
der Gesprachspartner_innen des FPT11 stark von den jeweiligen Schwer-
punkten sowie von dulieren Bedingungen wie Wetter bzw. Urlaubszeit
abhangig ist. Auffallig ist aber auch — und dieser Trend ist Gber die letzten
Jahre gleich geblieben — mit Ausnahme von September und Oktober 2017
aufgrund der Anderungen im Team, dass bereits ab Februar und Mérz, bis
einschliefl3lich November, viele Personen den 6ffentlichen Raum nutzen
und Kontakt zum FPT11 suchen.

Wie im Vorjahr gab es zur Nutzer_innengruppe ,Jugendliche” die meis-
ten Kontakte, deren Zahlen sich auf einem hoéheren Niveau als im Vorjahr
bewegen. Der Anteil der Erwachsenen ist etwas zuriickgegangen wah-
rend der der Kinder gleichgeblieben ist. Die meisten Anliegen der Kinder
wurden durch andere, spezifischere Angebote abgedeckt. So wurden

viele der Anliegen und Winsche der Kinder dem FPT11 durch Vernet-
zungspartner_innen wie z.B. den Teams mojosa oder Senffabrik kommu-
niziert. Die meisten Interaktionen gab es mit der Gruppe ,Jugendliche
mannlich”, deren Anteil an den Gesamtkontakten um 4% gestiegen ist.
Die zweitmeisten Interaktionen fanden mit der Gruppe ,Erwachsene
weiblich” statt, wobei sich die Zahlen auf dem gleichen Niveau wie im
Vorjahr bewegen. 34% der Gesprachspartner_innen in (halb) 6ffentli-
chen Rdumen waren weiblichen Geschlechts, der Uberhang von 66%
waren mannliche Personen. Das Geschlechterverhéltnis ist in diesem
Jahr etwas weniger ausgeglichen als im Vorjahr (40-60). Die Grinde
hierfur liegen sowohl in einer gednderten demographischen Verteilung
derTeilzielgruppen nach Alter als auch in einer verédnderten Schwer-
punktsetzung. Letztere bedingte, dass viele Orte, die regelméRig besucht
wurden, besonders fur ménnliche Personen attraktive Aufenthaltsorte
und Sozialrdume darstellen. Besonders im Rahmen der Dokumentation
zum Bedarf und der Nutzung von Sportanlagen und Kafigen wurden
Uberproportional viele mannliche Jugendliche angetroffen.

2017 war die Anzahl von Interaktionen, gesplittet nach Zielgruppen, mit
Jugendlichen, mit insgesamt 45% aller Kontakte, am gré3ten. Danach
folgen die Zielgruppen Erwachsene mit 32% und Kinder mit 23% aller
Interaktionen. Insgesamt wurde 68% aller Gesprache mit Kindern und
Jugendlichen geflihrt, das sind 2 Prozentpunkte mehr als 2016. Diese pro-
zentuellen Verteilungen sagen allerding nichts Uber Dauer und Intensitat
der stattgefundenen Gesprache aus. Sie sagen vielmehr aus mit welchen
Personen (Gruppen) das FPT11 aktiv Kontakt aufnahm bzw. welche Bevél-
kerungsgruppen von sich aus offen auf Kontaktangebote und Interaktio-
nen reagierten. Dennoch dirfen die Zahlen als ein wichtiger Indikator ftr
die Erfassung des 6ffentlichen Raums betrachtet werden. In Verbindung
mit den statistischen Erhebungen der anderen Teams des Tragervereins
(Senffabrik und mojosa) Iasst sich ein valider Riickschluss auf die Nutzung
der 6ffentlichen R&ume in Simmering ziehen.

Statistik
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